Zatgcznik nr 6
do Instrukcji administrowania obiektami

Standard serwisowania

Warszawa, styczen 2024 roku
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Rozdziat 1 — Postanowienia ogolne

§1.

Standard serwisowania, zwany dalej ,Standardem”, okresla podstawowe wymagania w zakresie zapewnienia
sprawnego i niezawodnego funkcjonowania urzgdzen i instalacji w obiektach Zaktadu.

§2.

1. W ramach Standardu prowadzone sg nastepujgce dziatania:

1) przeglad;

2) konserwacja;

3) naprawa;

4) wycofanie z eksploatacji niesprawnego urzadzenia.

Administrator lokalny obiektédw realizuje zadania wymienione w ust. 1 pkt 1-3 za posrednictwem
wykonawcéw.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, gdy administrator lokalny obiektéw dysponuje potencjatem
osobowym i technicznym pozwalajgcym na samodzielne serwisowanie instalacji lub urzadzen,
dopuszcza sie mozliwosé realizacji zadan wymienionych w ust. 1 pkt 1-3 we wtasnym zakresie. Nie
dotyczy to urzadzen i instalacji objetych gwarancjg lub rekojmia.

W przypadku potrzeby realizacji zadan w zakresie serwisowania, ktére mogg mie¢ wptyw na eksploatacje
systemow [T, dziatania nalezy podejmowac¢ po uzgodnieniu terminu i sposobu ich realizacji z
administratorem strefowym odpowiedzialnym za eksploatacje takich systemdw.

Wszelkie prace przeglgdowe i konserwacyjne nalezy ustala¢ na co najmniej 5 dni przed ich rozpoczeciem.

§3.

1. Standard obowigzuje dla instalacji i urzadzen zainstalowanych w obiektach Zaktadu, w tym:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)
10)

11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)
18)
19)

instalacji wodociggowej;

instalacji kanalizacyjnej wraz z przepompowniami;

instalacji centralnego ogrzewania i ciepta technologicznego;

instalacji wezta cieplnego;

kottowni;

przewoddw kominowych (dymowych, spalinowych i wentylacyjnych);

instalacji wentylacji mechanicznej;

instalacji klimatyzacji oraz klimatyzacji dla Instalacji obstugujgcych wazne pomieszczenia techniczne
typu: UPS, serwerownia;

instalacji klimatyzacji precyzyjnej;

instalacji nawilzania oraz nawilzania dla Instalacji obstugujgcych wazne pomieszczenia techniczne
lub produkcyjne typu: hala Wydziatu Wydrukéw Masowych;

instalacji gazowej;

instalacji wody lodowej;

badanie instalacji elektrycznej, piorunochronnej, oswietlenia ewakuacyjnego i awaryjnego.
instalacji zasilania gwarantowanego;

instalacji zespotow pradotwérczych;

instalacji kontroli dostepu;

instalacji domofonowej i wideodomofonowej;

instalacji sygnalizacji wtamania i napadu;

instalacji systemu telewizji przemystowej;



20)
21)
22)
23)
24)
25)
26)
27)
28)
29)
30)
31)
32)
33)
34)

35)
36)

1. W

instalacji wykrywania gazéw szkodliwych;

urzadzen dzwigowych, , w tym dzwigdw dla ekip ratowniczych;

drzwi przesuwnych i antywtamaniowych;

statych i potstatych urzadzen gasniczych;

dzwiekowego systemu ostrzegawczego;

systemu sygnalizacji pozarowej;

instalacji oswietlenia awaryjnego;

hydrantéw wewnetrznych i zewnetrznych;

zaworéw hydrantowych;

przeciwpozarowych klap odcinajgcych;

urzadzen oddymiajgcych;

urzadzen zapobiegajgcych zadymieniu;

pomp w pompowniach przeciwpozarowych;

kurtyn dymowych;

drzwi przeciwpozarowych, bram przeciwpozarowych i innych zamknie¢ przeciwpozarowych
wyposazonych w system sterowania;

przeciwpozarowych wytgcznikdéw pradu;

central telefonicznych analogowych lub cyfrowych z wytgczeniem telefonii IP.

Rozdziat 2 — Szczegotowy zakres serwisowania

Podrozdziat 1 — Przeglad i konserwacja
§4.

celu utrzymania prawidtowego funkcjonowania instalacji i urzadzed ustala sie minimalne

czestotliwosci wykonywania przegladéw i konserwacji, ktére przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1: Czestotliwo$¢ wykonywania przegladdéw i konserwacji

Lp. Instalacja/urzqdzenie Czas?okres przeq! qdu
i konserwacji
1 2 3
1 Wodociggowa raz na 3 miesigce
2 Kanalizacyjna raz na 3 miesigce
3 Centralnego ogrzewania i ciepta technologicznego 2 razy w roku
4 Wezta cieplnego 2 razy w roku
5 Kottowni 2 razy w roku
Przewody kominowe (dymowe, spalinowe i wentylacyjne) raz na rok
raz w miesigcu,
6 Przewody kominowe (dymowe, spalinowe i wentylacyjne) — raz na 3 miesigce,
usuwanie zanieczyszczen raz na 6 miesiecy lub
raz w roku
7 Wentylacja mechaniczna 2 razy w roku
Klimatyzacji 2 razy w roku
8 KI/maFyzaq/ dla instalacji obsfugu-jqcych wazne pomieszczenia 4 razy w roku
techniczne typu: UPS, serwerownia
9 Klimatyzacja precyzyjna 4 razy w roku




Nawilzania 2 razy w roku
10 Nawilzania dla instalacji obstugujgcych wazne pomieszczenia
techniczne lub produkcyjne typu: hala Wydziatu Wydrukdw 4 razy w roku
Masowych
11 Gazowa raz na rok
12 Wody lodowej 2 razy w roku
13 Badanie instalacji elektrycznej, piorunochronnej, o$wietlenia raz na rok
ewakuacyjnego i awaryjnego raznab5 lat
14 Instalacja zasilania gwarantowanego 2 razy w roku
15 Zespotéw pradotwdrczych 2 razy w roku
16 Systemu kontroli dostepu 2 razy w roku
17 Wideodomofonowa raz na rok
Domofonowa raz na rok
18 Systemu sygnalizacji wtamania i napadu raz na rok
19 Systemu telewizji przemystowej raz na rok
20 Wykrywania gazéw szkodliwych raz na rok
21 Urzadzenia dZzwigowego, w tym dzwigi dla ekip ratowniczych raz w miesigcu
22 Drzwi przesuwnych, antywtamaniowych raz na rok
23 Statych i potstatych urzadzen gasniczych raz na rok
24 Dzwiekowy system ostrzegawczy raz na rok
25 System sygnalizacji pozarowej raz na rok
26 Instalacja oswietlenia awaryjnego raz na rok
27 Hydranty wewnetrzne i zewnetrzne raz na rok
28 Zawory hydrantowe raz na rok
29 Przeciwpozarowe klapy odcinajgce raz na rok
30 Urzadzenia oddymiajace raz na rok
31 Urzadzenia zapobiegajgce zadymieniu raz na rok
32 Pompy w pompowniach przeciwpozarowych raz na rok
33 Kurtyny dymowe raz na rok
34 Drzwi Przsaciwpoi.arow.e, bramy przeci.wpoiarowe iinne . raz na rok
zamkniecia przeciwpozarowe wyposazone w system sterowania
35 Przeciwpozarowe wytaczniki pradu raz na rok
36 Central? telefoniczne analogowe lub cyfrowe z wytgczeniem 2 razy w roku
telefonii IP

2. Wykonanie czynnosci serwisowych potwierdza sie protokotem, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 1 do

Standardu, zawierajgcym w szczegolnosci:
1) informacje o lokalizacji instalacji badz urzadzenia;

A W N

) dane identyfikacyjne serwisowanej instalacji bgdz urzadzenia;
) rodzaj uszkodzenia;
) informacje o proponowanym zakresie naprawy instalacji badZ urzadzenia lub ich elementu oraz

kolejnosci wykonania prac;

5) informacje o stanie technicznym instalacji badz urzadzenia, z jednoznacznym stwierdzeniem czy sg

Sprawne.

3. Przeglad i konserwacja mogg by¢ wykonywane jednoczesnie, w zwigzku z czym sporzadzony zostanie

jeden protokoét z przegladu i konserwacji.




Niezaleznie od protokotu, o ktérym mowa w ust. 2 wykonawca sporzgdza protokdt kwartalny/ potroczny
wykonania czynnosci serwisowych stanowigcy zatgcznik nr 2 do Standardu. Protokoét kwartalny/
potroczny  wykonania czynno$ci  serwisowych stanowi zestawienie  wszystkich urzadzen
i instalacji wraz z rodzajem czynnosci serwisowych realizowanych w danym okresie, datg wykonania oraz
— w przypadku awarii/ usterek — datg i czasem zgtoszenia awarii/ usterki oraz czasem reakcji. Protokot
wraz z dokumentami zrédtowymi stuzy do weryfikacji czy czynnosci serwisu pogwarancyjnego zostaty
zrealizowane zgodnie z zamdéwieniem. Opis wykonanych czynnosci serwisowych w odniesieniu do
poszczegdblnych urzadzen i instalacji zawarty jest w protokole, o ktérym mowa w ust. 2, dofgczanym do
ksigzki eksploatacji urzgdzenia lub instalacji.

W przypadku konserwacji wykonywanych dwa razy w roku sporzadza sie odpowiednio protokot
potroczny.

Czestotliwos¢ wykonywania przeglagdu nie powinna by¢é mniejsza niz podana w tabeli 1, z tym, ze
w przypadku, gdy DTR lub instrukcja obstugi dostarczona przez producenta, instrukcje obstugi lub warunki
uzytkowania urzadzen wymagajg innych czasokreséw przegladdw, administrator lokalny obiektéw ma
obowigzek dostosowania sie do tych wymagan.

Niezaleznie od przegladéw i konserwacji okreslonych w ust. 1, w celu utrzymania prawidtowego
funkcjonowania instalacji i urzadzen, dokonywane sg przeglady dorazne.

Przeglady doraZzne realizowane sg w miare potrzeb, z uwzglednieniem stanu technicznego i specyfiki
danych instalacji i urzadzen, przy czym w szczegdlnych przypadkach administrator lokalny obiektow moze
podja¢ decyzje o koniecznosci potwierdzenia wykonania przeglagdu doraznego notatky stuzbowg lub
protokotem, o ktérym mowa w ust. 2.

Czestotliwos¢ wykonywania przeglagddw jest niezalezna od przeglagdéw doraznych.

§5.

. Zakresy czynnosci, ktore nalezy wykonac w trakcie przegladdw i konserwacji dla poszczegdlnych instalacji
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 2: Zakres przegladéw i konserwacji

Lp. | Instalacja/urzqdzenie Zakres przeglqgdow i konserwacji
1 2 3
Wodociggowa Zakres przegladu obejmuje:
(bytowa) - przewody wodociggowe,

- pofaczenia wodociggowe,
- armatura zamontowana na przewodach,
- urzadzenia do poboru wody,
- urzadzenia do utrzymania ci$nienia wody.
Zakres prac konserwacyjnych:
— kontrola szczelnosci instalacji, zaworédw gtéwnych i potaczen
gwintowanych i kotnierzowych,
— kontrola stanu osprzetu w tym:
— wymiana zuzytych uszczelek w zaworach,
— wymiana zuzytych uszczelek w bateriach umywalkowych
i zZlewozmywakowych,




— uszczelnianie dtawic,
— wymiana grzybkéw w bateriach czerpalnych, zaworach,
— drobne naprawy zbiornika ptuczgcego miski ustepowej, np.
wymiana uszczelki zaworu ptywakowego,
— wymiana baterii.
kontrola stanu instalacji pod wgladem korozji.

Kanalizacyjna

kontrola czy instalacja jest szczelna,

kontrola czy instalacja jest drozna, a w razie potrzeby
przeprowadzenie jej ptukania lub czyszczenia, (przepychanie
odptywéw z przyborédw sanitarnych, przepychanie podejs¢
kanalizacyjnych, usuniecie osadéw nagromadzonych w syfonach,
osadow zalegajgcych w przewodach),

przeprowadzenie przegladéw okresowych zamontowanych urzadzen
na instalacji (np. pomp, separatordéw itp.) zgodnie z DTR urzadzenia i
wymaganiami producenta.

Centralnego
ogrzewania i ciepta
technologicznego

kontrola czy ztad jest nalezycie odpowietrzony lub ewentualnie
odpowietrzenie,
kontrola cisnienia i poziomu wody w instalacji,
kontrola czy instalacja jest szczelna, w szczegdlnosci kontrola:

— czy nie wystepuja przecieki na pofgczeniach gwintowych,

— przecieki na potgczeniach kotnierzowych,

— przecieki na dtawicach zawordéw,

— przecieki na dtawicach pomp,

— korozja przewoddéw i armatury,
ewentualne oczyszczenie filtréw i osadnikdéw,
wykonanie rozruchu instalacji przed sezonem grzewczym,
kontrola czy nie wystepujg w obiekcie strefy niedogrzewu i w razie
potrzeby dokonanie regulacji przeptywow w instalacji,
kontrola stanu izolacji cieplnych, ewentualne ich miejscowe
uzupetnienie,
przeprowadzenie przegladéw okresowych zamontowanych urzadzen
na instalacji, np. pomp,
kontrola otwarcia i zamykania sie zawordw,
w uzasadnionych przypadkach uzupetnienie instalacji wodg,
przeprowadzenie przegladdéw okresowych zamontowanych urzadzen
na instalacji, np. pomp, separatoréw itp., zgodnie z DTR urzadzenia i
wymaganiami producenta.

Wezta cieplnego

kontrola szczelno$ci potaczen urzadzen,

kontrola parametréw pracy,

kontrola cisnien roboczych sieci oraz instalacji,

kontrola prawidtowosci przeptywodw,

kontrola ustawienia armatury, urzadzen automatyki i innych
zamontowanych w weile,

kontrola dziatania zawordw bezpieczeristwa - ewentualna ich korekta
nastaw zaworow,

dokonywanie korekt nastaw zawordw regulacyjnych limitujgcych
przeptyw wody sieciowej w uzgodnieniu z dostawcg urzadzenia,

7




— dokonywanie korekt nastaw zawordw automatycznej regulacji

pogodowej do rzeczywistych potrzeb budynku,

— kontrola wskazan zegara uktadu automatycznej regulacji,
— przeprowadzanie przegladdw okresowych zamontowanych urzadzen

na instalacji, np. pomp, odmulaczy zgodnie z DTR urzadzenia i
wymaganiami producenta.

Kottowni

— kontrola szczelnosci instalacji kottowni czy na instalacji nie ma

przeciekéw wody,

— kontrola systemdw zabezpieczen,
— przygotowanie urzadzen podlegajacych pod dozér techniczny do

odbioru,

— kontrola izolacji termicznej przewoddw i inne wymagane przez DTR.
— Konserwacja urzadzen grzewczych — kotty

— czyszczenie elementdw palnika,

— regulacja automatyki,

— regulacja palnika,

— wykonanie analizy spalin,

— kontrola, ewentualnie regulacja automatyki kotta.

Przewody kominowe
(dymowe, spalinowe i
wentylacyjne) -
przeglad

— badanie droznosci przewoddéw kominowych,
— badanie prawidtowosci podtgczen w tym ilos¢ i rodzaj podtaczen

(kratek  wentylacyjnych, palenisk gazowych Iub weglowych)
podtgczonych do jednego przewodu kominowego,

— stan techniczny drzwiczek rewizyjnych,
— stan techniczny tacznikdéw, rur zapiecowych,
— prawidtowos¢ zainstalowanych kratek wentylacyjnych (wielkos¢ ich

powierzchni chfonnej) czy jest zapewniony dostep powietrza
zewnetrznego koniecznego do prawidtowej cyrkulacji powietrza
w obiekcie,

— czy w obiekcie istniejg urzadzenia wymuszajgce cigg kominowy, w

przypadku gdy istniejg bada sie zanieczyszczenia z przewododw
dymowych i spalinowych: paleniska obstugiwane ciggiem
grawitacyjnym lub gdy urzadzenia te funkcjonujg w przewodach
wentylacji zbiorczej,

— badanie prawidtowosci ciggu kominowego,
— badanie stanu technicznego kominéw ponad dachem w tym gtowic

kominowych, $cian kominowych nad dachem i na strychu, nasad
kominowych,

— badanie prawidtowosci wylotéw przewodow,
— badanie prawidtowosci dostepu do przeprowadzania kontroli

przewoddéw kominowych w tym stanu technicznego: witazéw, drabin,
taw kominiarskich, ankréw itp.,

— badanie szczelnosci przewoddéw kominowych,
— ocena innych nieprawidtowosci mogacych wptywac na zagrozenie

bezpieczenstwa w obiekcie.

Przewody kominowe
(dymowe, spalinowe i
wentylacyjne) —

W obiektach lub ich czesciach, w ktérych odbywa sie proces spalania

paliwa statego, ciektego lub gazowego, nalezy usuwaé zanieczyszczenia
z przewoddéw dymowych i spalinowych w okresach ich uzytkowania:
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usuwanie
zanieczyszczen

1) od palenisk zaktadéw zywienia i ustug gastronomicznych - co
najmniej raz w miesigcu, jezeli przepisy miejscowe nie stanowig
inaczej,

2) od palenisk opalanych paliwem statym niewymienionych w pkt 1 —
€O najmniej raz na 3 miesigce,

3) od palenisk opalanych paliwem ptynnym i gazowym
niewymienionych w pkt 1 — co najmniej raz na 6 miesiecy.

W obiektach lub ich czesciach, o ktédrych mowa powyzej usuwa sie
zanieczyszczenia, przewoddw wentylacyjnych co najmniej raz w roku,
jezeli wieksza czestotliwosé nie wynika z warunkéw uzytkowania.

Wentylacji
mechanicznej

Centrala wentylacyjna:

kontrola stopnia zabrudzenia i ewentualne przeczyszczenie
przepustnic,
kontrola zanieczyszczenia filtrow i ewentualna ich wymiana,
kontrola stopnia zabrudzenia lamel nagrzewnicy wodnej
i ewentualne ich przeczyszczenie,
kontrola stopnia zanieczyszczenia chtodnicy wodnej i ewentualne jej
przeczyszczenie,
kontrola stanu technicznego i zanieczyszczenia wymiennika
krzyzowego i ewentualne jego przeczyszczenie,
kontrola stanu odkraplacza,
kontrola tacy ociekowej,
kontrola droznosci systemu odptywowego skroplin,
kontrola prawidtowosci zamontowania systemu zapobiegajgcego
szronieniu,
kontrola przepustnicy obejsciowej czy zamyka sie catkowicie i
szczelnie,
kontrola stanu zabrudzenia ttumikéw i ewentualne ich
przeczyszczenie,
kontrola stanu wentylatora:

— wirnika czy fatwo sie obraca,

— wirnika czy jest wywazony,

— wirnika czy jest dobrze zamocowany na osi,

— czy nie przesunat sie w stosunku do leja wlotowego,

— kontrola czy wibroizolatory s3 dokfadnie zamocowane

i nieuszkodzone,

kontrola czy wszystkie sruby mocujgce elementy konstrukcyjne
zespotu wentylatorowego sg dokrecone,
kontrola tozysk,
nasmarowanie tozysk minimum 2 razy w 1 roku,
kontrola wnetrza obudowy, wirnika i silnika i ewentualne ich
wyczyszczenie,
kontrola silnikéw:

— poboru ich mocy, temperatury uzwojen, tozysk,

— czy nie wystepuja przecieki smardéw,

— czy silnik dziata prawidiowo i czy nie nasilajg sie szumy

pochodzace od silnika i fozysk,




kontrola prawidtowosci zamocowania wszelkich mechanicznych
i elektrycznych potaczen,

kontrola rezystancji izolacji uzwojen,

kontrola czy przewody i izolacje s3 w dobrym stanie,

kontrola tozysk — niezaleznie od ilosci godzin pracy smar
do wymiany,

kontrola naciggu paska, jesli taki wystepuje,

kontrola automatyki sterujacej praca centrali.

Wentylator dachowy wywiewny:

kontrola i korekta zamocowan kabli zasilajgcych,

kontrola  wirnika  wentylatora i  wszystkich zamocowan
mechanicznych,

oczyszczenie obudowy wentylatora z zabrudzen,

oczyszczenie wirnika wentylatora z zabrudzen,

kontrola czy topatki wentylatora nie posiadajg zadnych ubytkdw,
kontrola czy topatki wentylatora obracajg sie swobodnie, ustalenie
i usuniecie przyczyn ewentualnych blokad uniemozliwiajgcych
swobodne obracanie sie topatek wentylatora,

kontrola ogdlnego stanu urzadzenia.

Kurtyna powietrzna:

kontrola stopnia zabrudzenia i ewentualne czyszczenie,

kontrola zasilania elektrycznego,

przeprowadzenie przegladdéw okresowych zamontowanych urzadzen
na instalacji, np. pomp, separatoréw itp., zgodnie z DTR urzadzenia i
wymaganiami producenta.

9 Klimatyzacja — czyszczenie filtréw,
oraz klimatyzacja — czyszczenie skraplacza,
dla instalacji — czyszczenie i dezynfekcja parownika,
obstugujacych waine | _ czyszczenie stykow podzespotéw automatyki i sterowania,
pomieszczenia — sprawdzenie sterowania i sygnalizacji urzadzen,
techniczne typu.: UPS, | _ kontrola szczelnosci potaczer uktadéw,
serwerownia — kontrola szczelnoéci uktadu odprowadzania skroplin,
— kontrola przewodéw i izolacji pod wzgledem uszkodzen
mechanicznych,
— regulacja parametréw chtodniczych,
— kontrola stanu napetnienia czynnikiem chtodniczym i ewentualne
dopetnienie instalacji chtodniczych freonem,
— regulacja automatyki i sterowania dostosowana do potrzeb
indywidualnych.
10. Klimatyzacji Szafy klimatyzacji precyzyjnej:
precyzyjnej — ogledziny ogdlne urzadzenia pod wzgledem poprawnosci dziatania,

szczelno$ci potaczen, korozji, itp. — wykryte nieprawidtowosci
usungc),

kontrola sterownika urzadzenia, np. alarmy, ustawienia itp. —
ewentualna korekta nastaw,

przeglad, testowanie i regulacja uktadu chtodniczego, kontrola jego
parametréw — cisnied ssania i ttoczenia, temperatury, zawordéw
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elektromagnetycznych, presostatow,

kontrola szczelnosci uktadu chtodniczego - nieszczelnosci usungé,
uzupetni¢ czynnik chtodniczy,

kontrola, ewentualnie regulacja cisnienia kondensacji czynnika
chtodniczego — przechtodzenie,

kontrola, ewentualnie regulacja ci$nienia  parowania -
przegrzewanie,

ocena pracy zaworu termostatycznego - w razie potrzeby regulacja,
kontrola i ewentualna regulacja czujnikdw przeptywu powietrza,
presostatow, filtrow,

wymiana i ewentualne czyszczenie filtréw powietrza,

kontrola i konserwacja uktadéw mechanicznych urzadzenia:
wentylatoréw i stanu tozysk,

kontrola posadowienia i dziatania czujnikdw wycieku,

czyszczenie urzadzenia wewnatrz i zewnatrz, kontrola wystepowania
korozji oraz stanu powtoki malarskiej, korozje usuna¢, a powtoke
malarska uzupetnié,

kontrola stanu zabrudzenia chiodnicy - radiator, lamele,
rurki - oczysci¢, wyczesac,

kontrola poprawnosci  dziatania zaworu  trdjdrogowego
elektromagnetycznego,

kontrola poprawnosci dziatania zaworu zwrotnego na chtodnicy,
ocena stanu technicznego elementéw wykonawczych — styczniki,
przekazniki, zabezpieczajgcych — roztgczniki i wytgczniki instalacyjne,
uktady kontroli sieci, sterowniczo - sygnalizacyjnych — przekazniki
czasowe, lampki sygnalizacyjne, sygnalizatory akustyczne,

kontrola i ewentualne poprawienie stanu potaczen elektrycznych,
kontrola mocowan i elementdéw antywibracyjnych,

regulacja automatyki i sterowania dostosowana do potrzeb

indywidualnych,

kontrola dziatania systemu automatycznego restartu urzadzenia po
zaniku zasilania.

Skraplacze:

ogledziny ogdlne urzadzenia pod wzgledem dziatania, szczelnosci
pofaczen, izolacji termicznej, korozji, powtoki lakierniczej oraz emisji
hatasu,

kontrola temperatury czynnika chtodniczego,

kontrola dziatania, mocowania i stanu tozysk wentylatoréw,

kontrola stanu oston wentylatoréw,

kontrola stanu zabezpieczen, wytgcznikéw, kontrola i ewentualne
poprawienie stanu potgczen elektrycznych,

kontrola dziatania wyfacznikdw cisnieniowych i elementéw
zabezpieczajacych,

kontrola stanu zabrudzenia — radiatory, lamele, rurki - wymyg¢,
oczysci¢, wyczesacd),

kontrola szczelnosci przepustéw instalacyjnych,

kontrola instalacji chtodniczej.
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Instalacja elektryczna zasilajgca:

— kontrola elementéw instalacji elektrycznej zasilajgcej urzadzenia
instalacji klimatyzacji precyzyjnej takich jak rozdzielnice elektryczne,
instalacja elektryczna itp.

Instalacja zasilania w wode i odprowadzenia skroplin:

— kontrola droznosci instalacji zasilania i odprowadzenia wody
z urzadzen,

— kontrola szczelnosci potaczen instalacji.

Uktad nawilzania powietrza:

— kontrola droznosci instalacji,

— kontrola szczelnosci potaczen instalacji.

11.

Wody lodowej

Agregat wody lodowej:

— kontrola i ewentualne dokrecenie potaczen elektrycznych automatyki
sterujacej,

— kontrola stanu dziatania wentylatorow,

— kontrola stanu i czystosci skraplaczy,

— kontrola grzatek oleju,

— kontrola poziomu oleju w sprezarkach,

— kontrola mocowania czujnikéw,

— kontrola szczelnosci uktadéw freonowych,

— kontrola filtréw — osuszaczy,

— kontrola pomiaréw napiec i prgddow pracy,

— kontrola temperatur i ciSnien pracy,

— przeprowadzenie przegladdéw okresowych zamontowanych urzadzen
na instalacji, np. pomp, separatoréw itp., zgodnie z DTR urzadzenia i
wymaganiami producenta.

12,

Nawilzania oraz
nawilzania dla
instalacji
obstugujacych waine
pomieszczenia
techniczne lub
produkcyjne typu:
hala Wydziatu
Wydrukéw Masowych

Nawilzacz parowy:

— dokonanie ogledzin zewnetrznych instalacji i urzadzen,

— kontrola podstawowych parametréw pracy nawilzacza,

— ocena prawidtowosci pracy nawilzacza,

— rozpoznanie przyczyny sygnalizacji alarmoéw i nieprawidtowej pracy,

— czyszczenie elektrod oraz cylindréw badz ich wymiana,

— kontrola instalacji zasilania elektrycznego, sterowania i zabezpieczen
oraz test automatyki,

— korekta programu i nastaw oraz test pracy urzadzenia,

— kontrola urzadzenia grzejnego zabezpieczajgcego nawilzacz przed
zamarzaniem,

— przeprowadzenie przegladdéw okresowych zamontowanych urzadzen
na instalacji, np. pomp, separatoréw itp., zgodnie z DTR urzadzenia i
wymaganiami producenta.

13.

Gazowa

— kontrola stezenia gazu we wnekach gazomierzowych, stan potaczen
oraz stan gazomierza,

— kontrola stanu powtok antykorozyjnych — uwagi: pomalowanie
instalacji na kolor zétty,

— kontrola przejscia przewoddw przez $ciany budynkéw,

— kontrola dostepu do zawordéw i kurkow,

— kontrola szczelno$ci potagczen gwintowanych kurkéw,
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— kontrola stanu zamontowanych przyboréw gazowych
i prawidtowos¢ ich dziatania.

14.

Zasilania
elektrycznego
i osprzetu badanie
instalacji elektrycznej,
piorunochronnej,
oswietlenia
ewakuacyjnego i
awaryjnego

Stacja transformatorowa:
— kontrola stanu oswietlenia,
— kontrola stanu pomieszczenia — $ciany, sufity, zacieki itp.,
— wzrokowego sprawdzenia gtéwnych wtasnosci rozdzielnicy bez
otwierania drzwiczek celek,
— zgodnosc potozenia wskaznikow aparatury tgczeniowe;j,
— stanu i czystosci aparatury,
— stanu tablic licznikowych, wskazania samych licznikéw,
— zgodnosci schematu ideowego rozdzielni z opisem na tabliczkach
kierunkowych kabli.
Transformatory suche:
— kontrola dokrecenia srub na zaciskach przytgczeniowych
i odczepach,
— przeczyszczenie z kurzu, a w miejscach trudno dostepnych
przedmuchanie sprezarkg,
— dokonanie wizualnej inspekcji i usuniecie zabrudzen transformatora,
— sprawdzenie dziatania wentylatordw,
— kontrola otworéw wentylacyjnych pod katem ilosci powietrza do
wentylowania — zastoniecie otworéw,
— kontrola wizualna czy wszystkie potaczenia sg wiasciwie wykonane,
czy nie ma uszkodzonych przewoddw.
Transformatory olejowe:
— kontrola wizualna szczelnosci transformatora,
— kontrola stanu potaczen,
— ewentualnie przeczysci¢ okresowo przepusty porcelanowe lub
szynowe.
Badanie sprzetu ochronnego:
takiego jak:
— neonowe wskazniki napiecia,
— rekawice i obuwie dielektryczne,
— drazki manipulacyjne, izolacyjne,
— chodnik gumowy,
— pomosty izolacyjne,
a takze:
— kontrola stanu technicznego poszczegdlnych elementédw instalacji
zasilajgcych i odbiorczych w pomieszczeniach administracyjnych,
z wykonaniem drobnych prac w szczegélnosci:
— wymiana wktadek bezpiecznikowych,
— wymiana rozet,
— dokrecanie przewoddw, czyszczenie stykdéw, zaizolowanie
przewoddw, wymiana koncéwek kablowych itp.
— uzupetnianie, naprawa lub wymiana opraw oswietleniowych,
przyciskdw, wytgcznikdw, gniazd, puszek, itp.,
— uzupetnienie, wymiana zaréwek, jarzenidwek instalacji
wewnetrznej i zewnetrznej — w razie zaistniatej koniecznosci,
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naprawa i wymiana osprzetu, opraw itp. oSwietlenia
zewnetrznego,

uzupetnienie dekli na puszkach,

dokonanie niezbednych badan i pomiaréw wymaganych prawem
budowlanym.

15.

Zespoty pradotwadrcze

kontrola stanu poszczegdlnych podzespotdéw agregatu,

kontrola pofaczert mechanicznych,

kontrola elementédw amortyzujacych,

kontrola szczelnosci pod katem wyciekdéw oleju,

kontrola poziomu, uzupetnienie badz wymiana oleju,

kontrola bgdz wymiana filtréw,

kontrola szczelnosci pod katem wyciekéw ptynu chtodzacego,
sprawdzenie dziatania podgrzewacza i pompy piynu
chtodzacego,

kontrola grzatek i obiegu ptynu chtodzgcego oraz regulacja
termostatow,

sprawdzenie poziomu ptynu chtodzgcego, kontrola parametréw
ptynu chtodzacego uzupetnienie lub wymiana ptynu chtodzacego
(wymiana zgodnie z zaleceniami producenta ptynu i agregatu),
kontrola stanu i czystosci lameli chtodnicy, czyszczenie lameli lub
chtodnicy w przypadku potrzeby,

sprawdzenie szczelnosci ukfadu paliwowego pod katem
wyciekow,

kontrola badz wymiana filtrow paliwa (wymiana raz na
dwanascie miesiecy),

kontrola stanu filtrow powietrza, czyszczenie (wymiana filtrow
powietrza raz na trzydziesci sze$¢ miesiecy),

sprawdzenie uktadu wydechowego pod katem nieszczelnosci,
czyszczenie zaciskow akumulatordw rozruchowych,
sprawdzenie fadowania akumulatoréw z tadowarki,
sprawdzenie poziomu elektrolitu w akumulatorach,

kontrola stanu natadowania oraz faktycznej pojemnosci
akumulatoréw rozruchowych, wymiana akumulatoréw na nowe
w przypadku stwierdzenia ich ztego stanu technicznego,
kontrola stanu natadowania oraz faktycznej pojemnosci
akumulatoréw do komunikacji z PC, w przypadku stwierdzenia
ich ztego stanu wymiana na nowe,

kontrola stanu alternatora czyszczenie wlotu i wylotu powietrza,
sprawdzenie naciggu paskéw napedu wentylatora i alternatora,
regulacja w przypadku potrzeby (wymiana paskéw raz na 60
miesiecy),

kontrola stanu pompy paliwowej,

kontrola, regulacje wtryskiwaczy i wymiana koncéwek
wylotowych (zgodnie z zaleceniami producenta wymiana raz na
60 miesiecy),

kontrola stanu turbosprezarek,

kontrola stanu potgczen w instalacji elektrycznej agregatu,
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— pomiar rezystancji pradnicy (jezeli wymagajg tego zalecenia
producenta lub inne przepisy),

— sprawdzenie prawidtowosci dziatania ukfadow sterowania
agregatem,

— sprawdzenie dziatania wytgcznikdw bezpieczenstwa,
poprawnosci dziatania wskaznikéw, alarméw, komunikatéw, itp.
na pulpicie agregatu,

— kontrola poprawnosci dziatania zdalnego panelu monitorujgcego
LCD,

— uruchomienie agregatu pod obcigzeniem (przez symulowany
zanik napiecia miejskiego) lub bez obcigzenia,

— sprawdzenie startu silnika,

— sprawdzenie poprawnosci pracy agregatu pod obcigzeniem
(startu, odgtoséw pracy, cisnienia oleju, temperatury ptynu
chtodzacego, braku wyciekdw, wskaznikdéw filtrow powietrza,
pracy turbosprezarek, poprawnosci dziatania elektronicznego
regulatora napiecia, pragdu fadowania akumulatoréw, braku
alarméw, parametréw wytwarzanego napiecia wyjSciowego
przez pradnice itp.),

— sprawdzenie automatyki startu i zatrzymania agregatu,

— sprawdzenie prawidtowosci dziatania ukfadu smarowania
agregatu,

— sprawdzenie prawidtowosci dziatania ukfadu chtodzenia
agregatu,

— wykonanie innych czynnosci (zgodnie z instrukcja obstugi
agregatu, stanem motogodzin oraz z wymaganiami i zaleceniami
producenta),

— usuniecie zauwazonych nieprawidtowosci.

16.

Odgromowa

ogledziny elementdw ochrony zewnetrznej, przewodéw elementéw
taczeniowych wspornikéw, kontrola mocowan,

kontrola ciggtosci potaczen,

kontrola stanu uziomoéw,

ocena stanu korozji,

ogledziny elementéw ochrony wewnetrznej,

pomiar rezystencji uziemienia,

ocena stanu technicznego urzadzen ochrony przeciwprzepieciowej,
kontrola ciggtosci potaczen wyréwnawczych,

kontrola odstepow izolacyjnych,

podczas konserwacji przesmarowac elementy gwintowane, Sruby
rzymskie i zaciski lin.

17.

System kontroli
dostepu

ogledziny pod wzgledem uszkodzen mechanicznych,

kontrola dziatania wszystkich elementdw mechanicznych systemu,
kontrola dziatania wszystkich elementéw aplikacji,

niezbedne regulacje,

sprawdzenie oraz aktualizacja oprogramowania,

oczyszczenie z kurzu i ewentualnych zabrudzen.

18.

Domofonowej /

ogledziny pod wzgledem uszkodzert mechanicznych,
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wideodomofonowej

kontrola dziatania wszystkich elementdw systemu,
niezbedne regulacje,
oczyszczenie urzadzen z kurzu i ewentualnych zabrudzen.

19. | Systemu sygnalizacji | — ogledziny pod wzgledem uszkodzen mechanicznych,
wiamania i napadu — kontrola poprawnosci dziatania systemdw i urzadzen,

— niezbedne regulacje,

— oczyszczenie z kurzu i ewentualnych zabrudzen,

— kontrola stykdéw potgczeniowych,

— kontrola elementéw kontroli sabotazu,

— kontrola zasilania wejsciowego i wyjsciowego kazdego modutu,

— kontrola zasilania magistrali adresowalnej,

— kontrola zasilania buforowego — pojemnosci akumulatoréw,

— kontrola poprawnosci komunikacji modutu z centralg poprzez funkcje
potwierdzenia, danego modutu w centrali — dotyczy wszystkich
urzadzen podtgczonych pod magistrale,

— kontrola linii parametryzowanych pomiedzy modutami wejscia
a czujnikami,

— kontrola funkcjonowania klawiatur pod wzgledem poprawnosci
dziatania,

— minimalny zakres czynnosci konserwacyjnych i serwisowych czujek,
w tym:

— czyszczenie obudowy oraz elementu optycznego czujnika —
soczewka i czujnik,

— kontrola poprawnosci stykdw przytgczeniowych czujnika,

— kontrola poprawnosci przesytu sygnatu z czujnika do centrali,

— kontrola czutosci dziatania czujnika — test praktyczny ruchowy,

— potwierdzenie ww. czynnosci w raporcie i rejestrze centrali
alarmowej w opcji testu linii,

— symulacja alarmu w stanie czuwania, naruszenie linii sabotazowej,
aktywowanie przyciskow napadowych wyrywkowo w réznych
czesciach obiektu,

— archiwizacja niezbednych danych na nosniku CD oraz przekazywanie
osobie odpowiedzialnej,

— korygowanie opcji programowych systemdéw w celu uzyskania
lepszego funkcjonowania pod wzgledem uzytkowym,

— przeglad i analiza statutéw systemow,

— analiza raportu central w celu wyeliminowania fatszywych alarmow,

— tworzenie kopii programowania systemu,

— czynnosci zwigzane z aktualizacjg systemu,

— programowanie systemu wizualizacji w zakresie zmian konfiguracji
systemu w bazie danych, np. korelacji systemu, identyfikacji pdl, stref
dziatania, itp.

20. Systemu telewizji Kamery

przemystowej

kontrola poprawnosci dziatania wszystkich kamer znajdujacych sie
w obiektach,

kontrola i regulacja kamer — kontrola czutosci, jakosci obrazu,
ustawienia ogniskowych,
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przeprowadzenie testéw na poszczegdlnych kamerach dotyczacych
prawidtowego funkcjonowania,

kontrola dziatania systemu w warunkach alarmowych,

kontrola dziatania grzatki wewnetrznej w kamerach zewnetrznych,
czyszczenie szybki ochronnej w kamerach zewnetrznych,

kontrola stanu zamocowania kamer i ewentualne naprawy,
ogledziny pod katem uszkodzen i zabrudzen tgcznie z optyka
i ewentualne czyszczenie,

ewentualne korekty majgce na celu prawidtowe funkcjonowanie.

Rejestrator

kontrola okresu i poprawnosci zapisu rejestratora,
kontrola wszystkich potgczen wejsé i wyjsc rejestratora,
wyczyszczenie rejestratora oraz panelu przedniego,
kontrola linii sygnalizacyjnych — wyzwolenie sygnalizatora,
uaktywnienie kazdego z wejs¢ alarmowych,

kontrola haset — weryfikacja haset rejestratora.

Zasilacze

kontrola zasilacza rejestratora i kamer,

kontrola dziatania wszystkich elementéw systemu,

kontrola potaczen oraz zasilania,

niezbedne regulacje i ustawienia,

korygowanie opcji programowych systeméw w celu uzyskania
lepszego funkcjonowania pod wzgledem uzytkowym,

oczyszczenie z kurzu i ewentualnych zabrudzeA urzadzen oraz
pozostatego sprzetu: rejestratory, komputery PC, monitory,
klawiatury, urzadzenia wskazujgco—sterujgce.

21.

Wykrywania gazéw
szkodliwych

kontrola zamocowan detektoréw,

kontrola prawidtowosci detekcji gazéw oraz ewentualna kalibracja,
kontrola pofaczen uktadu zasilania,

testy wyzwolenia stopni alarmowych,

kontrola poprawnosci dziatania urzadzen sygnalizacyjnych,
kontrola poprawnosci wysterowania systemu wentylacji.

22.

Urzadzenia diwigowe
w tym dzwigi dla ekip
ratowniczych

kontrola stanu mechanizméw podnoszenia oraz aparatow
i urzadzen bezpieczenstwa dzwigu,

kontrola stanu ciegien ich zamocowan oraz zawiaséw,

kontrola dziatania zamkdéw oraz kontaktow bezpieczenstwa,
kontrola dziatania wyfacznikdéw kraricowych,

kontrola dziatania urzadzen napedowych, sterowych,
sygnalizacyjnych i o$wietlenia,

ogledziny konstrukcji nosnie diwigu w szczegdlnosci zigczy
spawanych i nitowych kabli, prowadnic ich zamocowan itp.,
ogledziny przeciwporazeniowych instalacji ochronnych, a w razie
zauwazonych usterek zadanie ich usuniecia i przeprowadzenia
ponownego pomiaru.

23.

Drzwi przesuwne
i antywfamaniowe

kontrola prawidtowosci zamkniecia,
kontrola kolejnosci zamykania,
kontrola kompletnosci urzadzen,
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kontrola pracy samozamykacza,

w przypadku zastosowania sterowania przez system sygnalizacji
pozarowej kontrola prawidtowosci wysterowania urzadzenia,
kontrola czystosci toru zamykania drzwi.

24,

State i potstate
urzadzenia gasnicze

sprawdzenie tryskaczy, zraszaczy, dyszy,

sprawdzenie przewoddw rurowych i ich uchwytéw,

sprawdzenie zasilania energig elektryczng,

sprawdzenie zaworow,

sprawdzenie zbiornikéw lub butli,

sprawdzenie cisnienia i wydajnosci,

sprawdzenie elektrycznych systemdw alarmujgcych i sterujgcych,
weryfikacja dostepu do urzadzenia oraz do elementdéw sterujgcych
i uruchamiajgcych urzadzenie,

sprawdzenie czy urzgdzenie i jego elementy sg oznakowane zgodnie
z Polskg Norma lub Polskg Norma wprowadzajgcg norme europejska.

25.

Dzwiekowy system
ostrzegawczy

sprawdzenie stanu technicznego oraz mocowania przewodow linii
sygnatowych,

sprawdzenie wszystkich czesci i urzadzen pod katem ewentualnych
uszkodzed  mechanicznych, sprawdzenie  wszystkich  kabli
przytaczeniowych, zwracajac szczegdlng uwage na ewentualne
otarcia izolacji, naprezenia mechaniczne i inne nieprawidtowosci,
sprawdzenie uktadéw zasilania podstawowego i rezerwowego oraz
reakcji systemu na zanik napiecia podstawowego,

sprawdzenie urzadzen sterujgcych systemu m. in.: kontroler,
wzmacniacze, zasilacze, pulpit mikrofonowy,

przetestowanie dzwiekowego systemu ostrzegawczego przez
przeprowadzenie testu dziatania mikrofonu,

sprawdzenie mocowania gtosnikow,

sprawdzenie dziatania kazdej linii gtosnikowej,

sprawdzenie dziatania kazdego gtosnika,

sprawdzenie reakcji dzwiekowego systemu ostrzegawczego
na sygnat pozaru z systemu sygnalizacji pozarowe;j

weryfikacja dostepu do urzadzenia oraz do elementéw sterujgcych
i uruchamiajgcych urzadzenie,

sprawdzenie czy urzadzenie i jego elementy sg oznakowane zgodnie
z Polskg Norma lub Polskg Norma wprowadzajgcg norme europejska.

26.

System sygnalizacji
pozarowej

sprawdzenie dziatania centrali sygnalizacji pozarowej jej parametrow
i ukfadu zasilajgcego oraz stanu dozorowania - wraz
z przeprowadzeniem testu wskaznikéw optycznych,

sprawdzenie napie¢ wewnetrznych i liniowych,

sprawdzenie linii dozorowych,

sprawdzenie uktadu zasilania awaryjnego centrali — baterii
akumulatoréow),

sprawdzenie stanu technicznego drukarki w centrali oraz stanu
papieru do zapisywania zdarzen, sprawdzenie zapasu papieru, tuszu
lub tasmy dla kazdej drukarki,

test tgcznosci centrali ze stacjg monitorowania alarmoéw,
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sprawdzenie napie¢ wewnetrznych i liniowych,

sprawdzanie poprawnosci dziatania elementéw adresowych
w liniach dozorowych,

sprawdzenie uktadow liniowych na kryterium dozorowania, zwarcia
przerwy oraz pozaru,

sprawdzenie dziatania czujek, recznych ostrzegaczy pozarowych,
wskaznikdw  zadziatania, sygnalizatoréow  akustycznych /
sygnalizatorow akustyczno - optycznych

spowodowanie dziatania co najmniej jednej czujki lub recznego
ostrzegacza pozarowego w kazdej strefie pozarowej, w celu
sprawdzenia, czy centrala sygnalizacji pozarowe]j prawidtowo odbiera
i wyswietla okreslone sygnaty, emituje sygnat akustyczny oraz
uruchamia wszystkie inne urzadzenia alarmowe i pomocnicze,
weryfikacja dostepu do urzadzenia oraz do elementdéw sterujgcych
i uruchamiajgcych urzadzenie,

sprawdzenie czy urzadzenie i jego elementy sg oznakowane zgodnie
z Polskg Normg lub Polskg Norma wprowadzajgcg norme europejska.

27. | Instalacja oswietlenia sprawdzenie wszystkich opraw oswietleniowych i znakéw pod katem
ewakuacyjnego czystosci oraz prawidtowosci funkcjonowania i lokalizacji,
badanie natezenia oswietlenia,
sprawdzenie czasu podtrzymania oswietlenia ewakuacyjnego
po zaniku oswietlenia podstawowego,
sprawdzenie czasu zadziatania,
sprawdzenie pomieszczenia centralnej baterii akumulatoréw wraz
z weryfikacjg ukfadu zasilajgcego oraz pojemnosci akumulatordow.
28. | Hydranty wewnetrzne sprawdzenie kompletnosci szafki hydrantowej,

sprawdzenie czy wyptyw wody jest rGwnomierny i dostateczny,
pomiar ci$nienia i wydajnosci,

ogledziny weza na catej dtugosci czy nie wykazuje oznak uszkodzen,
znieksztatcen, zuzycia czy peknieé,

sprawdzenie zaciskow lub tasmowania weza,

sprawdzenie czy koszyk wezowy lub zwijadto obraca sie lekko w obu
kierunkach,

sprawdzenie stanu przewoddw rurowych zasilajgcych w wode,
sprawdzenie prgdownicy,

poddanie prdbie cisnieniowej na maksymalne ci$nienie robocze wezy
bedacych wyposazeniem hydrantu — nie rzadziej niz raz na
5 lat,

sprawdzenie czytelnosci instrukcji obstugi hydrantu,

ogledziny zamka pod katem mozliwosci natychmiastowego uzycia,
przeprowadzenie wszystkich innych kontroli i préb, okreslonych
przez producenta,

sprawdzenie mozliwosci jednoczesnego poboru wody na jednej
kondygnacji budynku Iub w jednej strefie pozarowej
z dwdch sasiednich hydrantéw wewnetrznych,

weryfikacja dostepu do urzadzenia,

sprawdzenie czy urzadzenie i jego elementy sg oznakowane zgodnie
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z Polskg Norma lub Polskg Norma wprowadzajgcg norme europejska.

29.

Zawory hydrantowe

sprawdzenie stanu technicznego wszystkich elementéw sktadowych,
sprawdzenie stanu przewoddéw rurowych zasilajgcych w wode,
sprawdzenie czy wyptyw wody jest rownomierny i dostateczny,
dokonanie pomiaru wydajnosci poboru wody i cisnienia,
przeprowadzenie wszystkich innych kontroli i préb, okreslonych
przez producenta,

sprawdzenie mozliwosci jednoczesnego poboru wody
na jednej kondygnacji budynku lub w jednej strefie pozarowej lub
dwdch sgsiednich zaworéw 52,

sprawdzenie czy urzadzenie i jego elementy sg oznakowane zgodnie
z Polskg Norma lub Polskg Norma wprowadzajgcg norme europejska.

30.

Przeciwpozarowe
klapy odcinajace

kontrola stanu potozenia klap w przewodach wentylacyjnych,
sprawdzenie wszystkich czesci urzadzenia pod katem zewnetrznych
uszkodzen,

reczne wysterowanie wszystkich klap,

sprawdzenie prawidtowosci mocowania klap i podigczen
elektrycznych lub Polska Normg wprowadzajgcg norme europejska.

31.

Hydranty zewnetrzne

sprawdzenie kompletnosci,

sprawdzenie dostepnosci i prawidtowosci oznakowania,

badanie cisnienia, wydajnosci,

sprawdzenie czy urzadzenie i jego elementy sg oznakowane zgodnie
z Polskg Norma lub Polskg Norma wprowadzajgcg norme europejska.

32.

Urzadzenia
oddymiajace

kontrola i testowanie centrali sterujgce;j:

kontrola zasilania,

kontrola napiecia tadowania akumulatorow,

kontrola i testowanie sitownika,

kontrola i testowanie przyciskdow oddymiania, przyciskow
przewietrzania,

kontrola elementéw pod katem uszkodzern mechanicznych obudowy,
kontrola mocowania i ciggtosci powtoki klapy i okna dymowego
oraz uszczelek,

kontrola prawidtowosci wysterowania urzadzenia z systemu
sygnalizacji pozarowej,

alarmowe otwarcie klap i okien dymowych,

weryfikacja dostepu do urzadzenia oraz do elementdw sterujgcych
i uruchamiajacych urzadzenie,

sprawdzenie czy urzadzenie i jego elementy sg oznakowane zgodnie
z Polskg Norma lub Polskg Norma wprowadzajgcg norme europejska.

33

Pompy w
pompowniach
przeciwpozarowych

sprawdzenie elementéw pomp,
sprawdzenie pracy pomp,
sprawdzenie zasilania przytaczy.
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34. Urzadzenia optyczna kontrola stanu wentylatoréw,
zapobiegajace sprawdzenie stanu mocowania wentylatoréw,
zadymieniu sprawdzenie stanu potaczen elektrycznych,
uruchomienie wentylatora z poziomu centrali sterujgce;j,
sprawdzenie sterowania wydajnosci,
préba poprawnosci sygnalizacji pracy wentylatora w centrali sterujacej,
sprawdzenie wszystkich uszczelnien,
wykonanie pomiaréw elektrycznych,
sprawdzenie, czy do wnetrza wentylatora i przytgczonego przewodu nie
przedostaty sie obce elementy i zanieczyszczenia.
przeprowadzenie préby dziatania instalacji.
sprawdzenie stanu mocowania klap transferowych oraz ich elementéw,
sprawdzenie wyzwalacza termicznego,
sprawdzenie podfaczen elektrycznych wytgcznikéw kraricowych,
kontrola poprawnosci sygnalizacji potgczenia klap transferowych w
centrali sterujacej,
kontrola poprawnosci sygnalizacji potozenia klap transferowych w
centrali sterujacej,
kontrola prawidtowosci ruchu topatki klap transferowych,
sprawdzenie czy urzadzenie i jego elementy sg oznakowane zgodnie z
Polskg Normg lub Polskg Normg wprowadzajgcg norme europejska.
35. Kurtyny dymowe — optyczna kontrola stanu kurtyny,
— sprawdzenie szczelnosci kurtyny,
— sprawdzenie dziatania centrali sterujgcej, stanu akumulatoréw,
— sprawdzenie elementéw mocujgcych.
36. Drzwi, bramy — sprawdzenie czy skrzydta i oscieznice nie s3 uszkodzone
przeciwpozarowe i mechanicznie, czy nie ma sladéw korozji,
inne zamkniecia — sprawdzenie czy zamykajg sie bez oporu,
przeciwpozarowe — sprawdzenie mocowania i dziatania zamkoéw,
wyposazone w system | _ sprawdzenie czy nie ma luzéw na $rubach mocujacych zawiasy,
sterowania — sprawdzenie stanu uszczelki peczniejacej czy nie sg uszkodzone lub
zuzyte,
— sprawdzenie dziatania samozamykaczy i ewentualna regulacja
samozamykaczy,
— przesmarowanie zawiaséw i innych elementéw ruchomych,
— kontrola prawidtowosci wysterowania urzadzenia z systemu
sygnalizacji pozarowej,
— sprawdzenie czy urzadzenie i jego elementy sg oznakowane zgodnie
z Polskg Norma lub Polskg Norma wprowadzajgcg norme europejska.
37. Przeciwpozarowe — test oparty na recznym wyzwoleniu wytgcznika i sprawdzeniu

wytaczniki pradu

poprawnosci jego dziatania,

— sprawdzenie czy urzadzenie jest oznakowane zgodnie z Polskg Normg

lub Polska Norma wprowadzajgcg norme europejska.
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38. | Centrale telefoniczne | ze wzgledu na réznorodnos¢ stosowanych central, ich sposobu pracy,

analogowe lub zastosowanej technologii decyzje o zakresie, czestotliwosci

cyfrowe z wytaczeniem | i sposobie dokonywania przegladu i konserwacji podejmuje wifasciwy
telefonii IP administrator lokalny obiektow.

2. W zakresie przegladu i konserwacji nalezy uwzgledni¢ wymagania Polskich Norm przenoszacych normy
europejskie, a w przypadku ich braku - wymagania Polskich Norm oraz producentéw instalacji lub
urzadzen uzytkowanych w obiekcie.

Podrozdziat 2 — Naprawy
§6.

1. Ustala sie orientacyjne czasy reakcji oraz czasy realizacji naprawy dla awarii lub usterki w nastepujgcy
sposdb:
1) w przypadku realizacji naprawy przez administratora lokalnego obiektéw — reakcja i realizacja
naprawy bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w czasie okreslonym w tabeli 3;
2) w przypadku wykonawcéw — czas reakcji i czas realizacji naprawy okresla tabela 3.

2. Administrator lokalny obiektéw moze dostosowac czas reakcji i czas realizacji naprawy do indywidualnych
uwarunkowan obiektu i specyfiki instalacji lub urzadzenia.

Tabela 3: Czas reakcji i czas realizacji naprawy.

p. Instalacja/urzqdzenie C.zas reakgcji Czas refwlizacji naprawy
Awaria Usterka Awaria Usterka
1 2 3 4 5 6
1 Wodociggowa 3h 8h 24 h 2 doby
2 Kanalizacyjna 3h 8h 24 h 3 doby
3 .Ct?ntralnego ogrzsewania 3h 3h 24 h 54 h
i ciepta technologicznego
4 Wezta cieplnego 3h 8h 24 h 2 doby
5 Kottowni 10 h 10 h 24 h 3 doby
6 Przewo.dy kon'minowe (dyr.nowe, 4h 24 h 3 doby 7 doéb
spalinowe i wentylacyjne
7 Wentylacji mechanicznej 4h 24 h 3 doby 7 ddb
Klimatyzacji 4h 24 h 3 doby 7 ddb
8 Klimatyzacji dla instalacji
obstugujacych waine pomieszczenia 4h 4h 24 h 24 h
techniczne typu: UPS, serwerownia
9 Klimatyzacji precyzyjnej 5-8 h 5-8 h 24 h 2 doby
10 Wody lodowej 12 h 24 h 3 doby 7 ddb
Nawilzania 24 h 3 doby 3 doby 7 ddb
11 N?wiliania c_ila insta!acji .
obsh.,gulacych wazine p(_)mleszczenla 12h 1 doba 24 h 3 doby
techniczne lub produkcyjne typu: hala
Wydziatu Wydrukéw Masowych
12 Gazowej 3h 5h 24 h 24 h
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Badanie instalacji elektrycznej,
13 piorunochronnej, oswietlenia 1h 3h 24 h 24 h
ewakuacyjnego i awaryjnego
14 Zespoty pradotworcze 4h 4h 24h 48h
15 Odgromowa 2 doby 2 doby 2 doby 5 doéb
16 Systemu kontroli dostepu 2 doby 2 doby 2 doby 5 doéb
Domofonowej/
17 wideodomofonowej 2 doby 2 doby 2 doby 2 doby
18 Systemu sygnalizacji wiamania i 24 h 24 h 2 doby 2 doby
napadu
19 Systemu telewizji przemystowej 24 h 24 h 2 doby 2 doby
20 Wykrywania gazéw szkodliwych 5h 5h 24 h 2 doby
21 Urzadzen dzwigowych, , w tym 5h 5h 12h 2 doby
diwigéw dla ekip ratowniczych
22 Drzwi przesuwnych, 5h 5h 2 doby 2 doby
antywtamaniowych
23 State i potstate urzadzenia gasnicze 5h 5h 2 doby 2 doby
24 Dziwiekowy system ostrzegawczy 5h 5h 2 doby 2 doby
25 System sygnalizacji pozarowej 5h 5h 2 doby 2 doby
26 Instalacja oswietlenia awaryjnego 8h 8h 3 doby 3 doby
27 Hydranty wewnetrzne i zewnetrzne 5h 5h 2 doby 2 doby
28 Zawory hydrantowe 5h 5h 2 doby 2 doby
29 Przeciwpozarowe klapy odcinajace 5h 5h 2 doby 2 doby
30 Urzadzenia oddymiajace 5h 5h 2 doby 2 doby
31 Urzadzenia zapobiegajace zadymieniu 5h 5h 2 doby 2 doby
32 Pompy w pompowniach 5h 5h 2 doby 2 doby
przeciwpozarowych
33 Kurtyny dymowe 5h 5h 2 doby 2 doby
Drzwi przeciwpozarowe, bramy
34 .. prze-cw_vpozaro.we . 5h 5h 2 doby 2 doby
i inne zamkniecia przeciwpozarowe
wyposazone w system sterowania
35 Przeciwpozarowe wytaczniki pradu 5h 5h 2 doby 2 doby
36 Centrale telefonlczne. analogowej.lub 3h 3h 24 h 54 h
cyfrowe, z wytaczeniem telefonii IP

3. W przypadku braku mozliwosci wykonania naprawy w terminach, o ktérych mowa w ust. 1 i 2,
administrator lokalny obiektow moze podjgé decyzje o przedtuzeniu terminu realizacji naprawy, przy
czym, w zakresie napraw realizowanych przez wykonawce, podstawg podjecia decyzji przez
administratora lokalnego obiektéw jest pisemny lub elektroniczny wniosek wykonawcy wraz
z uzasadnieniem, z zastrzezeniem § 14 ust. 7 pkt 5 lit. d.

1. Naprawy realizowane sg na podstawie:
1) jednego z protokotdw, o ktérych mowa § 4 ust. 3 - 5;

§7.
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2) zawiadomienia — wprowadzonego w module SAP PM przez uprawnionego pracownika komorki
administracyjnej albo w PUK przez pozostatych pracownikéw Zaktadu, w przypadku dziatan, ktére nie
wymagajg zakupu lub pobrania materiatu z magazynu;

3) zlecenia — wprowadzonego w module SAP PM przez uprawnionego pracownika komorki
administracyjnej, w przypadku dziatan, ktére wymagajg zakupu lub pobrania materiatu z magazynu.

Wykonanie naprawy urzadzenia lub instalacji potwierdza sie protokotem, ktérego wzér stanowi zatgcznik
nr 1 do Standardu, zawierajagcym w szczegdlnosci:
1) informacje o lokalizacji instalacji badz urzadzenia;
2) dane identyfikacyjne serwisowanej instalacji bgdz urzadzenia;
3) informacje o zakresie wykonanych czynnosci, uzytych materiatach do naprawy i wymienionych
podzespotach badz elementach;
4) zaleceniach odnosnie dalszej eksploatacji, np. terminach przegladu, konserwacji.

§8.

. Wykonawca zobowigzany jest do utylizacji zuzytych czesci zamiennych, materiatdw eksploatacyjnych,
dodatkowych oraz innych wymagajacych tego elementéw, na zasadach okreslonych w obowigzujacych
przepisach prawa.

. Wymég, o ktérym mowa w ust. 1 powinien znalez¢ sie w zapisach umowy.

Podrozdziat 3 — Organizacja pracy

§9.

Wszelkie uzgodnienia dotyczace wykonywania prac przez wykonawcow na terenie obiektéw Zakfadu,
w tym zapewnienie przeprowadzenia szkolenia, przekazania dokumentacji i odbioru oswiadczen oraz
karty zgtoszenia prac, o ktdrych mowa w ust. 2 i ust.5 dokonywane s3 z osobg nadzorujgcg umowe lub
zlecenie, na podstawie ktérego wykonywane sg prace - administratorem lokalnym obiektéw lub osobg
przez niego upowazniong, z odpowiednim wyprzedzeniem uzaleznionym od zakresu czynnosci
przygotowawczych niezbednych dla zabezpieczenia miejsca pracy, jednak nie krétszym niz 2 dni robocze.

Wykonawca informuje osobe, o ktérej mowa w ust. 1 o planowanym terminie wejscia na teren obiektu
Zaktadu celem rozpoczecia prac, w czasie nie krétszym niz 1 dzien roboczy lub nie krétszym niz 1 h
—w przypadku awarii.

Wszelkie prace nalezy wykonywac zgodnie z Zasadami funkcjonowania bhp w Zaktadzie Ubezpieczen
Spotecznych.

Przed rozpoczeciem prac na terenie obiektu Zaktadu, przedstawiciel wykonawcy zobowigzany jest
uzyska¢ karte zgtoszenia prac, ktdrej wzdér stanowi zatacznik nr 3 do Standardu, zawierajaca
w szczegoblnosci:

1) szczegétowe ustalenia: czas, miejsca i sposobu realizacji robdt,

2) informacje o liczbie oséb wykonujacych prace,

3) dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za prawidtowe przeprowadzenie czynnosci.

Karta, o ktorej mowa w ust. 4 moze by¢ sporzgdzona na okres trwania umowy, o ile w umowie zawarte
sg szczegdtowe czynnosci serwisowe.
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6. Przedstawiciel wykonawcy podpisuje karte zgtoszenia prac przed jej odbiorem. Karta jest wydawana w
dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach.

Podrozdziat 4 — Wycofanie z eksploatacji niesprawnego urzadzenia
§ 10.

1. Woycofania z eksploatacji niesprawnego urzadzenia dokonuje Administrator lokalny obiektéw, w
przypadku, gdy:
1) koszt naprawy urzadzenia przekroczy lub jest bliski kosztowi zakupu nowego urzadzenia
o poréwnywalnych parametrach;
2) nie jest mozliwa jego naprawa.

2. W przypadku urzadzen, ktorych przeglady, konserwacje i naprawy realizowane sg przez podmiot
zewnetrzny, wycofanie z eksploatacji niesprawnego urzgdzenia powinno nastgpié, na podstawie
pisemnej opinii lub ekspertyzy technicznej przedstawionej przez wykonawce stwierdzajgcej, ze
urzadzenie nie nadaje sie do naprawy i dalszej eksploataciji.

3. Wycofanie z eksploatacji urzadzenia podlegajgcego dozorowi technicznemu na podstawie
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 grudnia 2012 r. w sprawie rodzajow urzadzen technicznych
podlegajgcych dozorowi technicznemu, nalezy niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz do 15 grudnia kazdego
roku, zgtosi¢ do oddziatu Urzedu Dozoru Technicznego, w ktdorym dane urzadzenie zostato
zarejestrowane.

§11.

Woycofanie z eksploatacji niesprawnego urzadzenia jest podstawg do dokonania likwidacji tego urzadzenia,
ktdrg przeprowadza sie zgodnie z Instrukcjg postepowania ze zbednymi SAT stanowigcg zatgcznik nr 10 do
Procedury do procesu 14.6 Gospodarowanie sktadnikami majatku Zaktadu.

Podrozdziat 5 — Prowadzenie dokumentac;ji
§12.

1. Dla kazdego urzadzenia i instalacji osoba wskazana w umowie prowadzi ksigzke eksploatacji.

2. Wpisy dokonywane s3, pod nadzorem osoby, o ktérej mowa w ust.1, przez firmy prowadzace swiadczgce
ustugi serwisowe, konserwacyjne i naprawcze.

3. W ksigzce eksploatacji nalezy przechowywac w szczegdlnosci nastepujace dokumenty:

1) DTR;

2) instrukcje obstugi;

3) pisemne opinie i ekspertyzy techniczne;

4) protokdt wymagany podczas realizacji Standardu (sporzadzony wg zatgcznika nr 1);

5) potwierdzenie zgloszenia wycofania z eksploatacji urzadzenia podlegajacego dozorowi

technicznemu, o ktérym mowa w § 10 ust. 3.

§13.
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Administrator lokalny obiektéw lub osoba przez niego upowazniona prowadzi dokumentacje urzadzen
wymagang przez ustawe z dnia 15 maja 2015 r. o substancjach zubozajgcych warstwe ozonowg oraz o
niektérych fluorowanych gazach cieplarnianych (Dz. U. z 2020 r. poz. 2065) oraz akty wykonawcze do tej
ustawy.

Rozdziat 3 — Wymagania formalne w zakresie serwisowania

§14.

1. Wnhnioski o przeprowadzenie postepowania o udzielanie zamdwienia publicznego powinny by¢ sktadane
przez administratora lokalnego obiektéw w terminie umozliwiajgcym zapewnienie ciggtosci realizacji
ustug w przedmiotowym zakresie, a w przypadkach, w ktérych zastosowanie ma ustawa Pzp, wnioski
o przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego powinny by¢ sktadane w
terminach wskazanych w Instrukcji planowania i monitorowania postepowan stanowigcej zatgcznik do
Procedury do procesu 14.1 Realizacja zakupodw.

2. Zapytania kierowane do wykonawcow podczas prowadzenia analizy rynku, zapytania ofertowe
w postepowaniach o wartosci ponizej 130 000,00 PLN oraz informacje o wszczeciu postepowania
o udzielenie zamdéwienia administrator lokalny obiektéw powinien kierowa¢ do jak najwiekszej liczby
podmiotdéw, dziatajgcych zaréwno na rynku lokalnym, regionalnym jak i ogélnopolskim.

3. Opracowany przez administratora lokalnego obiektow opis przedmiotu zamodwienia przekazywany
wykonawcom na etapie analizy rynku lub bedacy elementem zapytania ofertowego/ publicznego lub
Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia powinien zawiera¢ informacje niezbedne do umozliwienia
precyzyjnego oszacowania kosztow realizacji ustugi.

4. W przypadku, gdy planowane jest zawarcie umowy rozliczanej w sposdb, o ktérym mowa w § 15 ust. 3,
opis przedmiotu zamdwienia przekazywany wykonawcom na etapie analizy rynku lub bedacy elementem
zapytania ofertowego/ publicznego/ negocjacji z wykonawca lub Specyfikacji Warunkéw Zamédwienia
powinien zawiera¢ co najmniej:

1) doktadng charakterystyke urzadzen i instalacji;

2) dane historyczne zwigzane z ich uzytkowaniem dotyczgce m.in. czasu eksploatacji; sposobu
wykorzystania, czestotliwosci i sposobu prowadzenia przegladdw, konserwacji oraz napraw;

3) informacje o wymienianych czesciach i podzespotach,

4) wtasng ocene stanu technicznego urzadzen uwzgledniajgca stopien zuzycia;

5) sposob rozliczenia kosztéw realizacji ustugi serwisowania w zakresie przegladow i konserwacji,
w tym materiatéw eksploatacyjnych, materiatéw dodatkowych z uwzglednieniem ewentualnych
optat i podatkow;

6) dodatkowe istotne informacje, np. liczbe przystankéw dZwigu osobowego, szacunkowa liczbe
pracownikéw obstugiwanych przez diwig osobowy lub specyficzne warunki eksploatacji lub
otoczenia moggce wptyngc¢ na zuzycie czesci np. w drzwiach automatycznych.

5. Umowa na $wiadczenie wustugi serwisowania danego rodzaju urzadzen Ilub instalacji,
powinna obejmowac wszystkie koszty zwigzane z utrzymaniem tych urzadzen i instalacji w petnej
sprawnosci przez caty okres obowigzywania umowy, w szczegdlnosci koszty przegladdw, konserwacji
i napraw oraz czesci zamiennych, materiatéw eksploatacyjnych oraz materiatéw dodatkowych
z uwzglednieniem ewentualnych optat i podatkow.
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6. Zalecane jest zapewnienie realizacji wszystkich dziatan serwisowych dla danego rodzaju urzadzen lub
instalacji, tj. przegladdow, konserwacji oraz napraw, przez jednego wykonawce.

7. Umowa na Swiadczenie ustugi serwisowania powinna w szczegdélnosci okreslac:

1)

2)

3)
4)

5)

7)

szczegbtowy przedmiot umowy, w tym wskazywad:

a) obiekty wraz z danymi adresowymi oraz urzgdzenia i instalacje, bedgce przedmiotem ustugi,

b) specyfikacje urzadzen i instalacji bedgcych przedmiotem ustugi;

zakres czynnos$ci wraz z wymagang czestotliwoscig ich realizacji dla poszczegdlnych urzadzen

i instalacji, w uzgodnieniu z administratorem lokalnym obiektéw, a w przypadku pomieszczen w

strefie ograniczonego dostepu oraz pomieszczen wymagajacych szczegdlnej ochrony takze

z administratorem strefowym;

taczng wartos¢ umowy oraz sposob jej rozliczania, w tym terminy i cykle rozliczen;

czas trwania umowy, nie krétszy niz 24 miesigce, przy czym w szczegdlnie uzasadnionych

przypadkach, umowa moze by¢ zawarta na okres krétszy;

obowigzki wykonawcy, w tym w szczegdlnosci zobowigzanie do:

a) Swiadczenia ustugi serwisowania zgodnie w wymogami Zamawiajgcego, rzetelnie i terminowo,

b) prowadzenia prac serwisowych w sposdb niepowodujacy wytgczenia odpowiedzialnosci
gwaranta,

c) w przypadku stwierdzenia, ze urzadzenie nie nadaje sie do naprawy i dalszej eksploatacji,
przedstawienia przez wykonawce pisemnej opinii lub ekspertyzy technicznej, o ktérej mowa
w § 10 ust. 2,

d) w przypadku, o ktérym mowa w lit. c oraz w § 6 ust. 2 w zakresie urzadzenia niezbednego do
wykonywania biezgcej pracy lub zapewnienia wymaganych prawem warunkéw pracy
pracownikom Zaktadu, gdy nie jest mozliwe zastosowanie rozwigzan zastepczych i o ile
administrator lokalny obiektéw uzna takie dziatanie za zasadne - dostarczenia i zamontowania na
koszt wykonawcy, w terminie i na okres wskazany w umowie, urzadzenia zastepczego o co
najmniej tozsamych parametrach w stosunku do niesprawnego urzgdzenia,

e) zapoznania oséb realizujgcych ustugi serwisowania z przepisami obowigzujgcymi w Zaktadzie,
a w szczegblnosci z przepisami bhp i ochrony ppoz., m.in. ,Instrukcja bezpieczenstwa
pozarowego”,

f) zapewnienia pracownikom odziezy oraz identyfikatora zawierajgcego zdjecie, imie i nazwisko
pracownika oraz nazwe wykonawcy,

g) sporzadzenia protokotu z wykonanych prac, ktérego wzoér stanowi zatacznik nr 1 i nr 2 do
Standardu, z uwzglednieniem listy wymienionych czesci, i przekazanie go w formie elektronicznej
lub papierowej administratorowi lokalnemu obiektéw do zatwierdzenia niezwtocznie, jednak nie
pdzniej niz w terminie do 3 dni roboczych po wykonaniu ustugi serwisowania;

zakres odpowiedzialnosci wykonawcy, w tym w szczegdlnosci za szkody materialne powstate

w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, m.in. stwierdzenia kradziezy,

zniszczenia mienia, nieszczeSliwego wypadku spowodowanego niewtasciwym  stanem

serwisowanych urzadzen i instalacji;

obowigzki zamawiajgcego, w tym w szczegdlnosci zobowigzanie do:

a) zapewnienia mozliwosci korzystania z mediéw w zakresie niezbednym do wykonywania

przedmiotu umowy,

b) zapewnienia dostepnosci do przepiséw obowigzujgcych w Zaktadzie, a w szczegdlnosci do

przepiséw bhp i ochrony ppoz., m.in. , Instrukcji bezpieczeristwa pozarowego”;

wskazanie przez strony umowy oséb uprawnionych do kontaktéw w kwestiach przedmiotowej

ustugi;

zasady dotyczace wysokosci i sposobu zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy (jezeli

majg zastosowanie w umowie);
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10.

10) zasady odstgpienia od umowy przez obie strony, w szczegdlnosci w zakresie terminu, okreslenia
przyczyn oraz ewentualnych kar z tytutu odstgpienia od umowy z przyczyn lezgcych po stronie
wykonawcy;

11) regulacje dotyczace sposobu przeprowadzania kontroli prawidtowosci $wiadczenia ustugi,
odpowiedzialnos¢ wykonawcy za niewypetnienie zobowigzan wynikajacych z umowy oraz warunki
naliczania kar umownych, o ktérych mowa w § 16, ich wysokos¢ i sposdb rozliczenia;

12) przypadki zwolnienia od odpowiedzialnosci za niewypetnienie zobowigzan wynikajgcych z umowy
z przyczyn niezaleznych od wykonawcy albo zamawiajgcego;

13) zasady dotyczace bezpieczernstwa informacji oraz ochrony danych osobowych zgodnie
z obowigzujgcymi wewnetrznymi aktami prawnymi, w szczegdlnos$ci Procedurg do procesu 16.3
Ochrona informacji oraz Politykg ochrony danych osobowych w ZUS;

14) zasady dotyczace ochrony przeciwpozarowej wynikajgce z obowigzujgcych aktow prawnych w tym z
zarzadzenia nr 60 Prezesa Zaktadu z dnia 3 sierpnia 2018 r w sprawie wprowadzenia ,Zasad
funkcjonowania ochrony przeciwpozarowej w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych”;

15) wzdr protokotu:

a) wykonania czynnosci serwisowych, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 —3 i ust. 8 oraz § 7 ust. 2,
b) kwartalnego/ pétrocznego wykonania czynnosci serwisowych, o ktérym mowa w § 4 ust. 4 - 5,
c) zgtoszenia awarii/ usterki, o ktérym mowa w § 18 ust. 8 - 9.

W przypadku, gdy zamawiajgcy zawiera umowe na $wiadczenie ustugi serwisowania w stosunku do
réznych obiektow, jeden egzemplarz umowy przekazywany jest do wtasciwego administratora obiektow.

Administrator obiektdw przekazuje kopie zawartej umowy na Swiadczenie ustugi serwisowania
administratorowi lokalnemu obiektdéw.

Administrator lokalny obiektow w oddziale przekazuje kopie zawartej umowy na $wiadczenie ustugi
serwisowania kierownikom TJO.

§15.

Rozliczenie kosztéw realizacji ustugi serwisowania w zakresie przeglagddéw i konserwacji, w tym
materiatow eksploatacyjnych, materiatdéw dodatkowych z uwzglednieniem ewentualnych optat
i podatkéw powinno odbywac sie ryczattem.

Kwota ryczattu, o ktérym mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ wszystkie koszty, jakie poniesie wykonawca
w wyniku realizacji tej umowy.

Zamawiajgcy ma prawo ujecia w ryczattowym rozliczeniu kosztéw realizacji ustugi serwisowania takze
kosztow napraw, w tym czesci zamiennych, urzadzen i elementdw sktadowych instalacji, w przypadku
uznania tego rozliczenia za ekonomicznie uzasadnione.

W przypadku, gdy koszty napraw oraz koszty czesci zamiennych, urzadzen i elementéw sktadowych

instalacji nie zostaty ujete w formie ryczattu, przed przystapieniem do naprawy wykonawca zobowigzany

jest powiadomi¢ zamawiajgcego o koszcie naprawy, koszcie czesci zamiennych, wymienianych urzadzen

i elementéw sktadowych instalacji, natomiast zamawiajgcy ma prawo:

1) zakwestionowaé koszt naprawy, cene urzadzenia lub elementu sktadowego podang przez
wykonawce, zwfaszcza w przypadku, gdy jest ona wyzsza od $redniej ceny rynkowej, ustalonej na
podstawie cen uzyskanych od przynajmniej 3 innych podmiotéw — w takim przypadku strony
podejmujg negocjacje w sprawie ustalenia kosztu wykonania naprawy, a w przypadku braku
porozumienia administrator lokalny obiektéw moze zleci¢ ustuge innemu wykonawcy;
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2) zrezygnowac z naprawy w przypadku jej nieoptacalnosci, np. gdy koszt przekroczy lub jest bliski
kosztowi zakupu nowej czesci, urzadzenia, elementu instalacji o poréwnywalnych parametrach.

§ 16.

Zamawiajgcy jest zobowigzany do naliczania kar umownych za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajgcych z umowy.

Zamawiajgcy potraca kary umowne z naleznego wykonawcy wynagrodzenia lub zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy bez koniecznosci uzyskania uprzedniej zgody wykonawcy.

§17.

Podstawa do wystawienia przez wykonawce faktury za realizacje ustugi serwisowania jest zatwierdzony przez
administratora lokalnego obiektéw lub osobe przez niego upowazniong protokét wykonania ustugi naprawy/
czynnosci serwisowych/ przegladu/ konserwacji, o ktérym mowa w § 14 ust. 7 pkt 5 lit. g.

10.

11.

Rozdziat 4 — Postanowienia koncowe

§18.

Czestotliwos¢, zakres i czasy reakcji serwisowania instalacji lub urzadzen, ktdre nie zostaty wymienione
w Standardzie serwisowania okre$la administrator lokalny obiektéw w oparciu o wymagania lub
zalecenia zawarte w DTR lub instrukcji obstugi.

Administrator lokalny obiektdw zobowigzany jest do przechowywania DTR, instrukcji obstugi i decyzji
dotyczgcych wszystkich urzadzen i instalacji w obiektach przez caty okres ich uzytkowania.

Za monitorowanie realizacji zadan w zakresie serwisowania odpowiada administrator lokalny obiektéow
lub osoba przez niego upowazniona.

Standard ma zastosowanie réwniez do obiektow uzytkowanych na podstawie umowy wspdétwtasnosci,
najmu, dzierzawy, itp. W przypadku niezgodnosci zapiséw takiej umowy z postanowieniami Instrukcji,
pierwszenstwo majg zapisy umowy.

Dyrektor DAW moze podjg¢ decyzje o innym sposobie realizowania serwisowania niz okreslony w
Standardzie serwisowania. Decyzja taka zostaje wydana na pisemny wniosek zainteresowanej komorki
organizacyjnej Centrali albo TJO.

Sposdb postepowania w przypadku wykrycia awarii opisany zostat w zataczniku nr 4 do Standardu.
Zgtoszenie usterki/ awarii odbywa sie za pomocg zatgcznika nr 5 do Standardu.

W przypadku wystapienia awarii dopuszcza sie zgtoszenie mailowe/ telefoniczne.

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 8 nalezy uzupetnic zatacznik nr 5.

Archiwizacja dokumentacji wytworzonej podczas realizacji spraw odbywa sie zgodnie z normatywami
kancelaryjno-archiwalnymi.

Zataczniki:
zatgcznik nr 1 Protokét z wykonania czynnosci serwisowych
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zatgcznik nr 2 Kwartalny/ potroczny protokét wykonania czynnosci serwisowych
zatgcznik nr 3 Karta zgtoszenia prac

zatgcznik nr 4 Tok postepowania w przypadku wykrycia awarii

zatgcznik nr 5 Protokét zgtoszenia awarii/ usterki
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Zatgcznik nr 1 do Standardu serwisowania

Protokét z wykonania czynnosci serwisowych

(doprecyzowac informacje o lokalizacji instalacji bgdz urzqdzenia oraz jego nazwe):

Wykonawca czynnosci serwisowych: Zgtaszajacy:
Nazwisko osoby wykonujacej czynnosci Typy/ numery seryjne urzadzen poddanych
serwisowe czynnos$ciom serwisowym
USRIt
T R L,
2PN
Data i godzina przystgpienia do czynnosci | ... Lo
serwisowych — czas reakcji wykonawcy
..................................... oo
Data i godzina Wykonania czynnos’ci serwisowych ..................................... / ------------------------------------
(o e [P =20 e {2 Lo,
dO Fo{0 1o I 2SSOSR

Uwagi (w tym informacje o stanie technicznym instalacji lub urzadzeniu (z jednoczesnym
stwierdzeniem czy instalacja lub urzadzenie jest dopuszczone do eksploatacji), o zuzyciu lub
uszkodzeniu oraz proponowanym zakresie napraw)

Wykaz czesci zamiennych, materiatéw eksploatacyjnych oraz dodatkowych zuzytych w czasie
czynnosci serwisowych

Podpis osoby wykonujgcej czynnosci serwisowe | Potwierdzenie przez zgtaszajagcego wykonania
czynnosci serwisowych

*niepotrzebne skreslic.
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Zatgcznik nr 2 do Standardu serwisowania

Kwartalny / p6troczny! protokét wykonania czynnosci serwisowych
(dotyczy kazdej umowy serwisowej)

za okres od ............ (+ [« JOUOO
lokalizacja Datai
. 3 Data
L.p. instalacji czas . . L
, . Czas wykonania Rodzaj czynnosci .
badz zgtoszenia . . . i Uwagi
. . reakcji czynnosci serwisowej
urzadzenia awarii / . .
serwisowej

oraz nazwa usterki

data / podpis wykonawcy

Protokoty z wykonania czynnosci serwisowych?, ktérych dotyczy niniejszy Kwartalny protokét (...) znajduja sie
w Departamencie Administracyjnym ZUS / komdrce ADG3.

Stwierdza sie, Ze czynnosci serwisu pogwarancyjnego za wyzej wymieniony okres zostaty wykonane
zgodnie/ niezgodnie® z zapisami UMOWY .........ccceveueeen.

data / podpis zamawiajgcego

! niepotrzebne skreslic.
2w zaleznosci od lokalizacji.
3 niepotrzebne skreslic.

4jw.
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Zatgcznik nr 3 do Standardu serwisowania

Karta zgtoszenia prac

Pieczatka komorki organizacyjnej / TIO

Karta zgtoszenia prac nr........ccueun...

do wykonywania czynnos$ci w pomieszczeniach stuzbowych w Centrali/ TJO Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
dla pracownikéw:

Prace bedg wykonywane w dniach od ..................... o [o TS w godzinach od ............... (o [o TR 5

Budynek ,A” - ..o

(nr pomieszczenia)

Budynek ,B” - ..oovereeeeieenn.

(nr pomieszczenia)

Budynek ,C" - .o

Budynek ,D” = ....c.ovvereeerrirernns 6

podpis dyrektora komérki organizacyjnej Centrali/
dyrektora oddziatu

5 zakres zgodny z umowa lub dostosowany do wykonywanych prac, jesli karta nie byta sporzadzona na okres trwania umowy.
6 dostosowac do potrzeb TJO.

33



Zatgcznik nr 4 do Standardu serwisowania

Tok postepowania
w przypadku wykrycia awarii

Jako zgtaszajgcy w przypadku wystgpienia potrzeby usuniecia awarii instalacji bagdz urzadzenia, zgtos taka
potrzebe za pomocg PUK. W oddziatach, w ktérych z aplikacji nie mozna skorzystaé, poinformuj
telefonicznie i mailowo pracownika wskazanego na liscie kontaktéw alarmowych, stanowigcej zatgcznik
do Instrukcji uzytkowania obiektu dla danego obiektu.

UWAGA: w przypadku wystgpienia sytuacji zagrozenia zycia, zdrowia, mienia lub awarii, ktéra wymaga
natychmiastowego usuniecia, zgtoszenia nalezy dokonaé¢ niezwtocznie ustnie lub telefonicznie.
Zgtoszenie w PUK powinno zawiera¢ nastepujgce dane: nazwe jednostki organizacyjnej oraz komorki
zgtaszajacej zapotrzebowanie, numer pomieszczenia lub opis miejsca, ktorego dotyczy zgtoszenie,
szczegbtowy opis usterki, a w przypadku gdy zgtoszenie dotyczy urzadzenia posiadajgcego numer SAT
rowniez ten numer.

Jako pracownik przyjmujacy zgtoszenie po otrzymaniu powiadomienia potrzeby usuniecia awarii
instalacji badz urzadzenia, przekaz zadanie do realizacji wykonawcy ustugi serwisowania albo
witasciwemu pracownikowi komorki administracyjnej. Nastepnie upewnij sie, ze zadanie zostato
zrealizowane rzetelnie i zgodnie ze zgtoszong potrzebg, a w przypadku realizacji przez wykonawce ustugi
serwisowania, w terminie ustalonym w umowie dotyczgcej przedmiotowej ustugi.

W przypadku zgtoszenia potrzeby usuniecia awarii instalacji badz urzadzenia administrator lokalny
obiektéw tworzy w module SAP PM zawiadomienie lub zlecenie, zgodnie z dokumentacja uzytkownika
PM.
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Zatgcznik nr 5 do Standardu serwisowania
Protokot zgtoszenia awarii/ usterki

PROTOKOL ZGLOSZENIA AWARII/ USTERKI” nr .......... Instalacji .............

ZAMAWIAIACYE: oottt e ettt e sttt
WYPELNIA ZAMAWIAJACY

ZGLOSZENIE DO: (nazwa, adres)

DATA ZGLOSZENIA: ..., CZAS ZGLOSZENIA: ..o

MIEJSCE WYSTAPIENIA | OPIS AWARII/ USTERKI®:

NAZWISKO I IMIE OSOBY ZGtASZAJACE) PODPIS OSOBY ZGtASZAJACEJ:
ORAZ NR TELEFONU KONTAKTOWEGO:

DATA: oo CZAS: ..
UWAGI
TERMIN USUNIECIA AWARII/ USTERKI® PODPIS OSOBY PRZYJMUJACE)
ZGtOSZENIE:
DATA: oot s

7 niepotrzebne skreslic.

8 wstawic¢ nazwe i adres oddziatu.
9 niepotrzebne skresli¢.

10y,
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